
 

Informacije o prikupljanju i obradi osobnih podataka 

u vezi s provođenjem radionica 

 

Ovim Informacijama želimo Vam pružiti detaljnije obavijesti o obradi Vaših osobnih podataka u 

vezi s  provođenjem kreativnih i edukativnih radionica u prostorijama Gradske knjižnice 

Labin, kao i o pravima koja možete ostvariti u vezi s obradom tih podataka. Zaštita Vaše 

privatnosti nam je izuzetno važna pa Vas molimo da ove Informacije pažljivo pročitate. 

 1. Tko je odgovoran za obradu Vaših osobnih podataka?  

Budući da određujemo svrhu i sredstva obrade Vaših osobnih podataka mi smo, sukladno Općoj 

uredbi o zaštiti podataka (Uredba (EU) 2016/679), odgovorni za obradu Vaših osobnih podataka:  

Gradska knjižnica Labin,  Rudarska 1/A, 52220 Labin, OIB: 68585857405, Tel: 052 852 257 

e-mail: gradska.knjiznica.labin@pu.t-com.hr;  www.gk-labin.hr   

Za pitanja o obradi Vaših osobnih podataka ili u vezi ostvarivanja prava na zaštitu podataka 

molimo Vas da se obratite našem službeniku za zaštitu podataka: Gradska knjižnica Labin, 

Rudarska 1/A,52220 Labin, s naznakom „za Službenika za zaštitu podataka“  

e-mail: dpo@gk-labin.hr 

 

 2. Načela obrade osobnih podataka 

 

U skladu s  Uredbom (EU) 2016/679 kao i Zakonom o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka 

(NN 42/2018) Vaše osobne podatke isključivo obrađujemo: 

• zakonito, pošteno i transparentno 

• u točno određene i zakonite svrhe 

• koristeći samo točne, ažurne, primjerene i relevantne podatke koji su ograničeni na svrhu 

u koju se obrađuju 

• samo onoliko dugo koliko je potrebno radi ostvarenja svrhe obrade i 

• štiteći ih od bilo kakve neovlaštene ili nezakonite obrade te od slučajnog gubitka, 

uništenja ili oštećenja 

• osobne podatke mlađih od  18 godina obrađujemo isključivo na temelju privole roditelja 

ili skrbnika i samo u onoj mjeri i opsegu u kojem je privola dana. Prema takvim 

podacima se odnosimo sa osobitom pažnjom. 

 3. Kolačići 

Za više obavijesti o prikupljanju Vaših osobnih podataka putem kolačića (cookiesa) upućujemo 

Vas na našu Izjavu o kolačićima.  
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 4. Pravna osnova za prikupljanje osobnih podataka 

Gradska knjižnica Labin (u daljnjem tekstu: Voditelj obrade) prikuplja i obrađuje Vaše osobne 

podatke samo ako je ispunjena jedna od niže navedenih pretpostavki: 

 

• Imamo Vašu privolu/suglasnost, 

• Obrada je nužna za izvršavanje radnje na zahtjev tražitelja. 

Kada se obrada osobnih podataka korisnika temelji na privoli, korisnik/nositelj roditeljske 

odgovornosti u svakom trenutku može povući danu privolu, no to neće utjecati na zakonitost 

obrade koja se temeljila na privoli prije nego li je ona povučena. 

 

      5. Podaci koje prikupljamo 

 

• ime i prezime, broj telefona,  

• za malodobnu djecu osim imena i prezimena te dobi djeteta i ime i prezime 

roditelja/skrbnika i broj telefona, 

• privola/suglasnost za korištenje fotografija i videozapisa, 

• putem internetske stranice Voditelja obrade prikupljaju se osobni podaci koji 

podrazumijevaju, ali nisu ograničeni na sljedeće: ime i prezime, e-mail adresu 

Upisom osobnih podataka u za to predviđena polja dajete privolu da se navedeni podaci 

upotrebljavaju u svrhu za koju su dani, osim u slučajevima gdje zakon propisuje drugačije. 

Voditelj obrade tijekom različitih oblika interakcije može prikupljati i podatke koji ne spadaju u 

grupu osobnih podataka, koji podrazumijevaju, ali nisu ograničeni na sljedeće: 

• Podatke o uređaju putem kojeg se spajate na Internet 

• Vrstu i verziju Internet preglednika koji koristite 

• Načine korištenja Internet stranice Voditelja obrade 

 6. Način prikupljanja podataka  

Osobni podaci se prikupljaju izravno od pojedinca– podaci dostavljeni za potrebe uključivanja u 

radionice slanjem upita putem kontakt formi na mrežnim stranicama Voditelja obrade, kreiranjem 

korisničkog računa na Internet stranici, dolaskom u prostore Voditelja obrade, telefonskim 

razgovorom s pojedincem. 

 7. Kako se koriste Vaši osobni podaci? 



 

Prikupljene podatke Voditelj obrade obrađuju u svrhu u koju su isti dani i/ili u svrhu utemeljenu 

na mjerodavnom propisu ili legitimnom interesu koji proizlazi ili je vezan uz pružanje željene 

usluge. 

Prema tome, Voditelj obrade može koristiti Vaše osobne podatke kako bismo vam: 

• Pružili usluge koje ste zatražili npr. dogovor oko termina radionice 

• Pružili informacije koje zatražite u vezi usluga koje nudimo 

• Poslali obavijesti o važnim vijestima na internet stranici 

• Za marketinške i promocijske svrhe: da Vam pošaljemo obavijesti o novim uslugama, 

ažuriranjima usluga, događajima za koje smatramo da Vas možda zanimaju; 

 8. Tko može vidjeti vaše podatke 

Pristup podacima je omogućen samo ovlaštenim osobama Voditelja obrade uz primjenu mjera 

sigurnosti od neželjenog pristupa i zaštite od gubitka podataka. 

Osobni podaci prikupljeni tijekom sudjelovanja na radionicama i drugim događanjima će biti 

javno dostupni komunikacijskim kanalima na kojima je prisutna Gradska knjižnica Labin (web 

stranica, Facebook profil) i u ostalim elektroničkim/tiskanim medijima.  

Voditelj obrade ne posuđuju vaše osobne podatke trećim stranama. 

 9. Kako zaštiti Vaša prava 

Vi imate pravo zatražiti kopiju svih Vaših osobnih podataka koje smo prikupili, a podatke koje 

smo prikupili prilikom upita putem kontakt formi na mrežnim stranicama možete vidjeti iz same 

potvrde maila.  Možete nam pisati ako želite kopiju ostalih podataka koje smo od vas prikupili te 

pri tom navedite sve detalje kako bi nam pomogli da se identificiraju i lociraju vaši osobni 

podaci. Dostava podataka je besplatna. 

Želimo da svi Vaši podaci budu točni i ažurirani, a ako primijetite da neki od podataka koje 

imamo nisu točni, molimo da nam to javite. 

Također, podsjećamo da imate pravo zatražiti ispravak ili brisanje Vaših osobnih podataka, kao i 

pravo usprotiviti se obradi osobnih podataka. Voditelj obrade će ispraviti ili brisati Vaše osobne 

podatke, osim ako ih trebamo zadržati zbog legitimnih pravnih ili poslovnih interesa. 

Ako imate primjedbi na obradu, upotrebu ili čuvanje Vaših osobnih podataka, slobodno nas 

kontaktirajte. Ukoliko ne budete zadovoljni našim odgovorom, imate mogućnost obratiti se 

nadzornom tijelu Agenciji za zaštitu osobnih podataka. 



 

Svi zahtjevi ili primjedbe u vezi osobnih podataka koje prikuplja Voditelj obrade podnose se u 

pisanom obliku službeniku za zaštitu osobnih podataka. Zahtjev mora sadržavati adresu e-pošte 

koju ste dali u vrijeme registracije kao i adresu e-pošte na koju želite zaprimiti odgovor (ako ona 

nije jednaka adresi e-pošte sa koje ste poslali zahtjev). Voditelj obrade će Vam dostaviti podatke, 

u razumnom roku, putem e-pošte na e-adresu navedenu u zahtjevu. 

Adresa službenika za zaštitu osobnih podataka Gradske knjižnice Labin je:  

dpo@gk-labin.hr  

Skrećemo pažnju da prije postupanja po vašem zahtjevu, možemo od vas zatražiti više 

informacija kako bi utvrdili vaš identitet. Također, možemo od vas zatražiti više informacija kako 

bi utvrdili da li imate odobrenje za podnošenje zahtjeva ukoliko to radite u nečije ime. 

 10. Zaštita osobnih podataka malodobne djece 

Itekako smo svjesni da djeca zaslužuju posebnu zaštitu u svakom pogledu, pa tako i u pogledu 

zaštite osobnih podataka, budući oni mogu biti manje svjesni rizika i mogućih posljedica 

otkrivanja svojih podataka. 

Sukladno članku 19., stavku 1. Zakona o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka (NN 42/2018), 

Voditelj obrade po pitanju zaštite osobnih podataka, malodobnom djecom smatra sve osobe 

mlađe od 18 godina, te ne traži niti prikuplja osobne podatke djece ili o njima bez suglasnosti 

nositelja roditeljske odgovornosti. 

Stoga će Voditelj obrade poduzeti sve razumne napore, kako bi podatke koje dobije od djece 

obrađivalo samo uz suglasnost nositelja roditeljske odgovornosti. 

Ako Voditelj obrade sazna da su mu poslani osobni podaci djece, ali bez valjane suglasnosti 

nositelja roditeljske odgovornosti, Voditelj obrade će u razumnoj mjeri nastojati učiniti sljedeće: 

• izbrisati te osobne podatke iz svojih datoteka što je prije moguće, 

• osigurati, u slučaju da brisanje nije moguće, da se ti osobni podaci dalje ne koriste za bilo 

koju svrhu, 

• te ih u svakom slučaju neće davati nijednoj trećoj strani. 

 11. Sigurnost Vaših osobnih podataka 

U potpunosti smo predani zaštiti podataka od neovlaštenog pristupa, odavanja ili brisanja, 

neovisno o mjestu pohrane ili obrade, kao i formatu u kojem se nalaze.  

Voditelj obrade  primjenjuje prepoznate standarde sigurnosti: 



 

provodimo tehničke i organizacijske mjere zaštite temeljene na rizicima, minimiziramo izloženost 

podataka, provjeravamo prikupljanje informacija, pohranjivanje i načine obrade, ograničavamo 

pristup osobnim podacima na zaposlenike. 

Voditelj obrade poduzima sve mjere koje mogu identificirati probleme, kao i mjere minimiziranja 

potencijalnih šteta. 

Sigurnosne mjere koje se provode imaju za cilj: 

• Spriječiti neovlaštene osobe da dobiju pristup sustavu obrade podataka u kojima se 

obrađuju osobni podaci, 

• Spriječiti osobe koje imaju pravo koristiti sustav obrade podataka od pristupa osobnim 

podacima koji su izvan njihovih potreba i ovlaštenja, 

• Osigurati da se osobni podaci tijekom elektronskog prijenosa ili tijekom prijenosa ne 

mogu čitati, kopirati, mijenjati ili ukloniti bez odobrenja, 

• Osigurati dostupnost zapisa sustava u svrhu utvrđivanja od koga su uneseni, mijenjani ili 

uklonjeni osobni podaci iz sustava obrade podataka, 

• Osigurati da su osobni podaci zaštićeni od neželjenog uništavanja ili gubitka, 

• Osigurati da osobni podaci prikupljeni za različite svrhe mogu biti obrađeni odvojeno, 

• Osigurati da se osobni podaci ne drže duže nego što je potrebno. 

 12. Razdoblje čuvanja podataka 

Razdoblje u kojem Voditelj obrade čuva osobne podatke ograničeno je na minimum pa sukladno 

tome Voditelj obrade propisuju rokove čuvanja ili periodičnog preispitivanja određenih osobnih 

podataka kako se ne bi držali duže nego što je nužno potrebno radi ispunjenja svrhe u koju su isti 

prikupljeni. 

Nakon proteka roka, Voditelj obrade će osobne podatke brisati, a ako su podaci potrebni u svrhu 

izrade statističkih pokazatelja, analize ili arhiviranja, ili nekog drugog legitimnog interesa 

Voditelja obrade, poduzet će se sve mjere kako bi se osobni podaci anonimizirali. 

 13. Ažuriranje Informacija 

Informacije redovito preispitujemo i provjeravamo odražavaju li način na koji Voditelj obrade 

obrađuje osobne podatke. Ako dođe do važnijih promjena koje utječu na Vaša prava i slobode, o 

tome ćemo Vas pravodobno obavijestiti. 

Zadržavamo pravo izmjene ovih Informacija. 

Posljednja izmjena je napravljena 25. svibnja 2018. 


